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En la UTVT es importante implementar un procedimiento de Proteccion Civil

incluyente para la atencion de personas con discapacidad fisica, visual, y auditiva,
personas adultas mayores y mujeres en condicion de embarazo, basado en la

aplicacion y cumplimiento de protocolos y lineamientos.

Las personas en condicion de vulnerabilidad (Personas con Discapacidad, las
Personas Adultas Mayores, Mujeres en Condicion de Embarazo), no son ajenas a
esta corresponsabilidad, por lo que deben de integrarse y participar en la mitigacion
de los riesgos en el hogar, en el trabajo y su traslado, para hacer frente a la

contingencia, de una forma mas organizada.

El principio de igualdad de oportunidades aplicado en todos los &mbitos del
desarrollo, implica que las y los responsables de operar y poner en practica los
Programas Internos de Proteccion Civil con que se cuenta, deban de organizar los
recursos que tienen a su alcance considerando la participacion sin exclusién ni

limitacién de cualquier persona.

Actualmente se han impulsado tacticas que aspiran a que todas y todos puedan
ejercer en igualdad los mismos derechos y oportunidades, dado al incremento de la
participacion social y econdmica de las Personas con Discapacidad y las Personas
Adultas Mayores, transformando la forma de conceptualizar la discapacidad, la cual
hoy se considera como una caracteristica mas de la persona, contribuyendo con
ello a eliminar las barreras y las situaciones de discriminacién que frecuentemente

se presentaban.
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La participacion de las y los trabajadores de la Universidad Tecnologica del Valle de
Toluca en una situacion de emergencia, siniestro o desastre es elemental para
fortalecer la capacidad de respuesta, misma que permitira enfrentar ordenadamente

cualquier contingencia.

De tal forma, se busca garantizar las mejores condiciones de atencion, desarrollo,
movilidad, seguridad y proteccion de las personas ante situaciones de emergencia,
asi como conocer y aplicar dentro de la actividad diaria, como se debe proceder al
recibir, atender y conducir a personas con discapacidad en los mdédulos de atencion
y al interior de las instalaciones de la universidad, asi logrando con ello una
participacion oportuna, puntual y comprometida de todas las y los trabajadores
involucrados, sin distincion de cargos o funciones, dotandolos de las herramientas
y elementos necesarios para saber la manera en que deben de interactuar, atender
y colaborar; y por ultimo, conocer como se debe proceder y atender ante la
asignacion de espacios de trabajo a personas en Condicién de Embarazo asi como

del personal que presente Discapacidad Fisica Motriz.
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Objetivo geNeraL

Establecer medidas necesarias para reducir o minimizar los dafios y riesgos para
las personas con discapacidad, adultas mayores y mujeres en condicion de
embarazo en caso de presentarse una emergencia o desastre, de modo coordinado
entre gobierno y poblacion.

Atendiendo a las etapas de la Proteccion Civil: prevision, prevencion, mitigacion,
preparacion, auxilio, recuperacion y reconstruccion. Logrando un equilibrio entre los
aspectos técnicos y los aspectos practicos en la materia, de manera que las
personas con discapacidad, adultas mayores y mujeres en condicion de embarazo
interactien y participen en entornos accesibles que generen mayor grado de

autonomia e independencia.
Objetiyo eSpeciFico

» Implementacion en las intervenciones de emergencias de medidas
adaptadas a las necesidades de las personas con discapacidad, adultas
mayores y mujeres en condicién de embarazo para garantizar una atenciéon
con inclusion de equidad y no discriminacion.

» Sensibilizar al personal sobre la forma en la que deben interactuar y participar
antes, durante y después de una emergencia, siniestro o desastre con las
Personas con Discapacidad, Personas Adultas Mayores y Mujeres en
Condicién de Embarazo.

» Integrar a las Personas con Discapacidad, para atender situaciones de riesgo
o desastre como parte de las brigadas de Proteccion Civil.
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Marco Normativo

» Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulo 4°. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley
definira las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y
establecera la concurrencia de la federacion y las entidades federativas en

materia de salubridad general.

» Ley General de Proteccién Civil.
Capitulo VI de los programas de Proteccién Civil

)
e Articulo 39 :L;)

e Articulo 40

» Reglamento de La Ley General de Proteccion Civil
e Articulo 74
e Articulo 75
e Articulo 78

e Articulo 79

» Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México.
e Articulo 6.17

e Articulo 6.18
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Articulo 6.19

Articulo 6.26

Reglamento del Libro Sexto del Codigo Administrativo del Estado de
México

Articulos 29, 30, 31, 32, 33, 42, 50, 51, 56, 63, 64, 65, 66 y 67.

Norma Técnica de Proteccion

e Civil NTE-001-CGPC-2016 .

e 431,4.50,6 “
Normas Oficiales Mexicanas.

Secretaria de Gobernacion

NOM-003-SEGOB/2011, Sefales y Avisos Para Proteccién Civil. - Colores,

Formas y Simbolos a Utilizar. Secretaria De Gobernacion

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

e NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad — Prevencion vy

proteccion contra incendios en los centros de trabajo. D.O.F. 9-XI1-2010.

¢ NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de

sustancias quimicas peligrosas. D.O.F. 2-11-1999.
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e NOM-006-STPS-2000, Manejo y almacenamiento de materiales -

Condiciones y procedimientos de seguridad. D.O.F. 9-111-2001

e NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en altura. D.O.F. 6-V-2011.

e NOM-010-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los centros
de trabajo donde se manejen transporten, procesen o0 almacenen
sustancias quimicas capaces de generar contaminacion en el medio
ambiente laboral. D.O.F.13-11-2000

e NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccién personal — Seleccion, uso y
manejo en los centros de trabajo. D.O.F. 9-XII-2008

e NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en
los centros de trabajo. D.O.F. 09 -X-2015.

e NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias. D.O.F. 7-XI-
2008.

Normas de referencia

Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015, Personas con
discapacidad. - Acciones de prevencion y condiciones de seguridad en

materia de proteccion civil en situacion de emergencia o desastre.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para

proteccion civil. - Colores, formas y simbolos a utilizar.

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2012 para la Igualdad Laboral entre

Mujeres y Hombres y de la Guia de Accion contra la Discriminacién
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Ayudas Técnicas: Dispositivos tecnoldgicos y materiales que permiten habilitar,
rehabilitar o compensar una o méas imitaciones funcionales, motrices, sensoriales o

intelectuales de las personas con discapacidad.

Autoridad: Direccion General de Vinculacion, Innovacién y Normatividad en
Materia de Proteccion Civil de la Secretaria.

Comunicacion: Lenguaje escrito, oral y la lengua de sefias mexicana, la
visualizacion de textos, sistema de escritura braille, la comunicacion tactil, los macro
tipos, los dispositivos multimedia escritos o auditivos de facil acceso, el lenguaje
sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos, medios, sistemas y formatos
aumentativos o0 alternativos de comunicacion, incluida la tecnologia de la

informacion y las comunicaciones de facil acceso.

Discriminacién: Es cualquier distincion, exclusion o restriccion que tenga el propdsito
o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones de todos los derechos humanos y libertades fundamentales

en los &mbitos politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo.

Deficiencia: Problemas en las funciones o estructuras corporales, tales como una

desviacion significativa o una pérdida.

Desastre: Al resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores
severos y 0 extremos, concatenados o no, de origen natural, de la actividad humana
o aquellos provenientes del espacio exterior, que cuando acontecen en un tiempo y
en una zona determinada, causan dafios y que por su magnitud exceden la

capacidad de respuesta de la comunidad afectada.
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Discapacidad: Deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales.

Discapacidad Fisica: Es la secuela de una afeccion en cualquier 6rgano o sistema

corporal.

Discapacidad Intelectual: Se caracteriza por limitaciones significativas tanto en el
funcionamiento intelectual (razonamiento, planificacion, solucion de problemas,
pensamiento abstracto, comprension de ideas complejas, aprender con rapidez y
aprender de la experiencia) como en conducta adaptativa (conceptuales, sociales y

practicas), que han aprendido y se practican por las personas en su vida cotidiana.

Discapacidad Psicosocial: Restriccion causada por el entorno social y centrada
en una deficiencia temporal o permanente de la psique, lo que limita las capacidades
del individuo para establecer interacciones en un entorno normalizado

disminuyendo su participacién plena y efectiva.

Discapacidad sensorial: Se refiere a discapacidad auditiva y discapacidad visual.

Discapacidad Auditiva: Es la restriccion en la funcidon de la percepcion de los

sonidos externos.

Discapacidad Visual: Es la deficiencia del sistema de la vision, las estructuras y
funciones asociadas a él. Es una alteracion de la agudeza visual, campo visual,
motilidad ocular, vision de los colores o profundidad, que se clasifican de acuerdo a

su grado.

Emergencia: Situacion anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar
un riesgo excesivo para la seguridad de integridad de la poblaciéon en general,
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generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o presencia de un agente

perturbador.

Establecimiento mercantil: Local ubicado en un inmueble donde una persona
fisica o moral desarrolla actividades relativas a la intermediacion, compraventa,
arrendamiento, distribucion de bienes o prestacion de servicios licitos, con fines de

lucro.

Evacuacion: Desplazamiento que como medida precautoria se realiza para
salvaguardar la integridad fisica y la vida delas personas, ante la amenaza o

presencia de un riesgo, emergencia o desastre.

Evaluacion de la Conformidad: Determinacion del grado de cumplimiento con la

Norma Oficial.
Fendmeno antropogénico: Agente perturbador producido por la actividad humana.
Fenomeno natural perturbador: Agente perturbador producido por la naturaleza.

Formatos accesibles (alternativos): Consiste en presentar la informacién en
diferentes medios adicionales al escrito, para que pueda ser entendida por personas
con cualquier tipo de discapacidad. Estos pueden incluir, braille, macro tipos,
grabaciones de audio, interpretacion en lengua de sefias y formatos electronicos,

entre otros, que cumplan con estandares internacionales de accesibilidad.

Inclusion Laboral: Garantizar la plena participacion de las y los trabajadores con
discapacidad para trabajar en igualdad de condiciones con los demas, en un
universo abierto donde la sociedad debe facilitar y flexibilizar las oportunidades en

un ambiente propicio para el desarrollo fisico, emocional e intelectual.
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Limitaciones en la Actividad: Son dificultades que un individuo puede tener en el

desempeiio/realizacion de actividades.

MCE: Se refiere a Mujeres en Condicion de Embarazo (Mujeres Embarazadas).

Medidas Especiales: Prestar apoyo especial a determinados individuos o a
personas con determinados tipos de discapacidad.
Esto puede adoptar dos formas:

% Medidas en curso o permanentes: Se trata de medidas especiales que ya

estan en marcha o posiblemente sean permanentes.

X/

%  Medidas temporales especiales: Se trata de medidas que se adoptan para
apoyar temporalmente, durante su permanencia en las instalaciones a las

personas con discapacidad.

Lengua de Sefias Mexicana: Lengua de una comunidad de personas con
discapacidad auditiva, que consiste en una serie de signos gestuales articulados
con las manos y acompafiados de expresiones faciales, mirada intencional y
movimiento corporal, dotados de funcion linguistica, forma parte del patrimonio
linguistico de dicha comunidad y es tan rica y compleja en gramatica y vocabulario

como cualquier lengua oral.

Persona con discapacidad (PCD): Toda persona que por razdn congénita o
adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o
sensorial, ya sea permanente o temporal, y que al interactuar con las barreras que
le impone el entorno social pueda impedir su inclusién plena y efectiva, en igualdad

de condiciones con los demas.

Prevencion: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a

la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros
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o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar su impacto
destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse a los

procesos sociales de construccion delos mismos.

Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad: Metodologia establecida

por la Secretaria para realizar la evaluacion de la conformidad con la Norma Oficial.

Programa Interno de Proteccion Civil: Es un instrumento de planeacion y
operacion, circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucion u
organismo del sector publico, privado o social; que se compone por el plan operativo
para la Unidad Interna de Proteccién Civil, el plan para la continuidad de
operaciones y el plan de contingencias, y tiene como propésito mitigar los riesgos
previamente identificados y definir acciones preventivas y de respuesta para estar

en condiciones de atender la eventualidad de alguna emergencia o desastre.

Proteccion Civil: Es la accion solidaria y participativa, que en consideracion tanto
de los riesgos de origen natural o antropogénicos como de los efectos adversos de
los agentes perturbadores, prevé la coordinacién y concertacion de los sectores
publico, privado y social en el marco del Sistema Nacional de Proteccién Civil, con
el fin de crear un conjunto de disposiciones, planes, programas, estrategias,
mecanismos y recursos para que de manera corresponsable, y privilegiando la
Gestidon Integral de Riesgos y la Continuidad de Operaciones, se apliquen las
medidas y acciones que sean necesarias para salvaguardar la vida, integridad y
salud de la poblacion, asi como sus bienes; la infraestructura, la planta productiva y
el medio ambiente.

Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la

interaccién entre su vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador.

Ruta de Evacuacion: Via que permite el movimiento de personas y vehiculos a

lugares o estructuras seguras, cuyo disefio debe estar basado en el volumen
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esperado de personas y vehiculos, velocidad de la evacuacion y condiciones de
seguridad.

Simulacro: Representacion mediante una simulacion de las acciones de respuesta
previamente planeadas con el fin de observar, probar y corregir una respuesta eficaz
ante posibles situaciones reales de emergencia o desastre. Implica el montaje de
un escenario en terreno especifico, disefiado a partir de la identificacion y analisis

de riesgos y la vulnerabilidad de los sistemas afectables.

Sistema de Escritura Braille: Sistema para la comunicacién representado

mediante signos en relieve, leidos en forma tactil, por las personas ciegas.
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JQUe e$ diScapacidad P

La OPS (Organizacion Panamericana De La Salud) menciona que las personas con
discapacidad son aquellas que tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, en interaccion con diversas barreras, pueden
obstaculizar su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de

condiciones con los demas.

Para el CIF (Clasificacion Internacional del Funcionamiento), de la Discapacidad y

de la Salud se enfatiza que la discapacidad surge cuando existen:

a) Deficiencias en las estructuras y funciones del cuerpo humano,

b) Las limitaciones en la capacidad personal para llevar a cabo tareas basicas
de la vida diaria (caminar, moverse, ver, escuchar, hablar, atender su cuidado
personal, poner atencion o aprender), y

c) Las restricciones en la participacion social que experimenta el individuo al

involucrarse en situaciones del entorno donde vive.
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T'ipoS de diScapacidad

DiScapacidad FiSica:

Son aquellas personas que tienen limitaciones en
sus funciones motoras o fisicas (caminar,
manipular objetos, etc.) debido a la falta o
deterioro de alguna o varias partes del cuerpo.

Estas personas pueden requerir del uso de silla
de ruedas o ayudas biomecanicas

(muletas, aparatos ortopédicos, protesis, entre
otros), condiciones de accesibilidad

(barandas, rampas, elevadores, entre otros),
y/0 asistencia personal.

DiScapacidad INteLectuaL.

Se refiere a aquellas personas que tienen
limitaciones en sus funciones intelectuales
que pueden afectar sus capacidades de
comprension, memoria y aprendizaje.

Estas personas pueden requerir de
informacion en lenguaje sencillo y/o apoyo
para el desarrollo de determinadas
actividades.
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DiScapacidad SeNSoriaL:

Se refiere a aquellas personas que tienen
limitaciones en sus funciones sensoriales, como la
vision y la audicion. Comprende a personas con
discapacidad visual, personas discapacidad
auditiva.

Estas personas pueden requerir de dispositivos de
apoyo (bastones, programas informaticos de lectura
de pantalla, audifonos u otros sistemas de
amplificacion de sonido, entre otros), animales de
asistencia (como perros guias), intérpretes o guias
intérpretes, y/o informacion en formato accesible
(Braille, lengua de sefas, comunicacion tactil,
entre otros).

Jq.'ﬁma‘x

DiScapacidad MeNtaL o SicoSogiaL:

Se refiere a aquellas personas que tienen
limitaciones en la comunicacion, habilidades
sociales o comportamiento adaptativo, debido
a un trastorno mental (trastorno bipolar,
depresion severa, esquizofrenia, entre otros).

Estas personas pueden requerir informacion en

lenguaje sencillo y/ o apoyo para el desarrollo
de determinadas actividades.
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En general, la relacién con personas con discapacidad debe ser igual a cualquier
interaccion social. Se debe dar prioridad a las normas de cortesia y al buen trato, y

si tiene alguna duda, no tenga miedo de preguntar.

Cuando se relacione con personas con discapacidad de preferencia tome en

consideracion las siguientes recomendaciones:

1.- Sea NaturaL eN Su contacto
perSoNaL.

Hable y actle con naturalidad
y espontaneidad. Deje de lado
los prejuicios. Trate a los
demas como a usted le
gustaria ser tratado.

2.- No SubeStiMe a LaS perSoNaS
CON diScapacidad.

Discapacidad no es incapacidad.
Tratelos como a los demas.
Reconozca sus méritos y progre-
s0s, pero sin exageraciones.
Indique errores y faltas, pero
con respeto.

La ayuda forzada es molesta. No ayude
sin preguntar, aunque piense que su
ayuda es necesaria. Pregunte con
naturalidad si su ayuda es deseada. Si
su ayuda es aceptada y no sabe como
hacerlo, pregunte nuevamente y ayude
sin aspavientos. No se ofenda si su
ayuda no es aceptada.
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No d€ CONSejoS a MeNoS que Se
LO pidaN.

No adopte un rol
sobreprotector. Como usted,
las personas con discapacidad

saben lo que necesitan y
desean, y si requieren consejo
lo pediran.

DirijaSe SieMpre a La perSONa.

Si se esta comunicando con la
persona con discapacidad,
dirijase a ella y no al guia,
intérprete o acompanante.

USe eL SeNtido coMuN.

Todas las personas tenemos
formas y ritmos distintos de

y paciente.

Las personas con discapacidad
son diversas como los demas.

hacer las cosas. Sea considerado
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Ante una situacion de emergencia en todo lugar donde se ubican Personas con
discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de Embarazo, los brigadistas
de cada area de la UTVT deben velar por salvaguardar y proteger ante la amenaza
de una contingencia o un desastre, prestandoles la ayuda necesaria, con el trato
adecuado, para que puedan ubicarse en una zona de menor riesgo al interior de un
inmueble o realizar una evacuacion del inmueble en las mejores condiciones y

garantias.

Debemos entender y fomentar que tienen los mismos derechos y obligaciones que
las demas personas ante la formulacion de planes para la atencion de desastres. El
primer paso es integrarlos al area de proteccion civil fortaleciendo sus capacidades
y aprovechando su potencial, ya que son personas que estan acostumbradas a
enfrentarse rutinariamente a entorno fisicos, psicosociales desfavorables, muchos
de ellos en inmuebles hostiles y sin acceso para las Personas con discapacidad o

con alguna otra limitacién.

Es por ello que les ha permitido adaptabilidad y resiliencia que conlleva a que tengan
una manera mas amplia y profunda del comportamiento de la prevencion en el
antes, durante y después de una emergencia las Personas con discapacidad,
Adultos Mayores, Mujeres en condicion de Embarazo y la sociedad en general.

Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca



0O0OO0®

JEFE DE BRIGADA Y BRIGADIST AS DE AUXILIO A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, ADULT AS MAYORES Y MUJERES EN CONDICION DE EMBARAZO

Las brigadas de personas con Discapacidad y Adultas mayores, son capacitadas
para salvaguardar a todo personal que pueden enfrentar situaciones complejas y
adversas ante los desastres, por lo que se hace ineludible estar cubiertas sus
necesidades en materia de proteccion civil. Es fundamental que las y los integrantes
de las brigadas tengan la confianza de las Personal con Discapacidad.

Debe ser incluido en todos los programas y acciones de proteccion civil, los
procedimientos encaminados en la prevencién y auxilio de las Personas con
Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de Embarazo, asi como en
materia de trato adecuado y no discriminacion, disefiando acciones conjuntas que

describan la salvaguarda y proteccion de este grupo de poblacién.

Las Personas con Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicién de
Embarazo deberan involucrarse en todos los procesos de prevencion, auxilio y
reconstruccion en un desastre, ya que ellos pueden ayudar identificando las
posibles barreras sociales, fisicas y arquitectonicas que los afecten, incorporando

programas de capacitacion que permitan disminuir la vulnerabilidad de los entornos.
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CAPACIT ACION DEL PERSONAL PARA LAS BRIGADAS DE PERSONAS CON

DISCAPACIDAD Y ADULT AS MAYORES

Prevencioén

@
L4

7

o
A5

7
X4

D)

7
X4

D)

7
X4

D)

X/

R/
X4

)

R/
X4

)

>

K/
*

X/

Apoyaran en las acciones para el mejor funcionamiento de la Unidad Interna.
Extenderdn sus conocimientos a la Comunidad Escolar y difundirdn los
conceptos de Proteccion Civil.

Participaran en el programa de capacitacion dirigido a la brigada.
Identificaran las necesidades de la Comunidad Escolar en cuanto a las
diversas discapacidades existentes y mantendran listo equipo especial si asi
se necesitara.

Cooperaran en el desarrollo de simulacros.

Ayudaran en la conformacion del banco de informacién sobre la salud de las
personas con discapacidad de la Comunidad Escolar.

Recorrera las instalaciones cuando existan eventos de la Universidad, para
identificar la presencia de adultas mayores y pondrd a disposicién sus
servicios como personal de emergencias.

Realizara su formato de brigada en caso de que lay el adulto mayor necesite
medicamentos o0 cuidados especiales y le designara un equipo de
emergencia por si es necesario.

Cuidaran el equipamiento de la Brigada.

Determinaran y evaluara los procedimientos para emergencias de la brigada.
Haran sugerencias en la evaluacion y actualizacion del Programa Interno de

Proteccioén Civil.

Auxilio

7
A X4

*

Estableceran comunicacion con la y el jefe de la Brigada, para acordar las

acciones a implementar.

Coordinaran sus acciones con las demas Brigadas.
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L)

Proporcionaran los primeros auxilios y evacuacion a personas con

discapacidad. Apoyaran en la evacuacion a personas con discapacidad.

Realizaran los registros de informacion de las personas con discapacidad

evacuados o lesionados.

Se coordinaran con las y los miembros de las diferentes brigadas para

proveer una mejor atencion a personas con discapacidad.
Informaran a su jefe de la brigada sobre las acciones que realicen.

Improvisaran las acciones necesarias no previstas y definira alternativas de

solucién, cuidando siempre su seguridad personal.

Designara un area especifica para el cuidado de personas adultas mayores
fuera de la concentracion de personal para poder tener un trato personal con

las y los adultos mayores

Restablecimiento

K/
X4

D)

Apoyaréan en el traslado de la persona con discapacidad a su inmueble.

Apoyardn en el seguimiento de los problemas de las personas con
discapacidad que surgen después de la emergencia

Brindaran cuidado y apoyo psicoldgico inicial a las personas adultas mayores
para la comprension de la emergencia donde los y las incorporaran a las

actividades nuevamente si la condicion de la persona lo permite.

Apoyaran en las acciones de restablecimiento.
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EVIDENCIA DE LA CAPACIT ACION DEL PERSONAL PARA LAS BRIGADAS DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y ADULT AS MAYORES

—
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El Programa Interno de Proteccion Civil es un instrumento estratégico, para la

oportuna toma de decisiones en situaciones de desastre, las Personas con
Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de Embarazo deberan
participar como responsables del disefio de su autoproteccién, supervivencia y del
manejo de la diversidad funcional orientando en sus acciones a los y las brigadistas.

Tanto las Personas con Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de
Embarazo en conjunto con las y los Brigadistas realizaran los protocolos a seguir
en el antes, durante y después de un desastre mayor.

Es de gran importancia conocer y acondicionar las rutas de evacuacion y zonas de
menor riesgo internas y externas, las Personas con Discapacidad, Adultas Mayores
y Mujeres en condicién de Embarazo deben saber dénde se ubican los y las
brigadistas, los procedimientos de busqueda y rescate que se tiene en cada lugar,
identificando equipos especiales de apoyo para las Personas con Discapacidad,

Adultas Mayores y Mujeres en condicion de Embarazo.
En la Universidad Tecnologica del Valle de Toluca destaca la sefializacion basica

donde indica a las personas la localizacion y ubicacién de los equipos de prevencién

y seguridad.
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PUNT O DE REUNION DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL VALLE DE TOLUCA

BE  PUNTOS DE REUNION 4

NORTE

+ La sefializacién basica debe indicar a las personas la localizaciéon y ubicacion
de los equipos de prevencion y seguridad.

=+ Las areas de menor riesgo, punto de reunion.
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PUNT O DE REUNION Y RUT'AS DE EVACUACION DE LA UTVT

D PUNTO DE REUNION

= RUTA DE EVACUACION ‘

NORTE

+ Los sitios de repliegue y rutas de evacuacion, asi como de aquellos sitios
que por su propia naturaleza o caracteristicas pueden presentar riesgos

para la integridad fisica de las personas.
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RAMPA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA UT\IT

RAMPA PARA DISCAPACITADOS

Los sefialamientos acordes a las normas establecidas deben cumplir los siguientes
lineamientos:

= Atraer la atencion de los usuarios.

»= Dar a conocer el riesgo con suficiente anticipacion.

» Informar sobre la accidén especifica a seguir para cada caso.

» Ser lo suficientemente claras para conducir a una interpretacion unica.
Estar ubicadas de tal manera que puedan ser observadas facilmente. Ser

factible de cumplirse en la practica
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INCLUSION de per'SOoNasS coN DiScapacidad, AduLtas
MayoresS y MujereS eN cONdicioN de EMbarazo eN uUNa
SitUacioN de eMergencia o deSastre.

La inclusion de las Personas con Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en
condicion de embarazo en Proteccion Civil, es el objetivo principal del presente
documento.

Ante una situacion de emergencia en todo lugar donde se ubican las Personas con
Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de embarazo, las y los
brigadistas, deben velar por la salvaguarda y proteccion ante la amenaza de una
contingencia o un desastre, prestandoles la ayuda necesaria, con el trato adecuado,
para gue puedan ubicarse en una zona de menor riesgo al interior de un inmueble

o realizar una evacuacion del inmueble en las mejores condiciones y garantias.

Las y los brigadistas deben estar previamente entrenados y lo mas importante,
identificados en cuanto a confianza plena con las Personas con Discapacidad,
Adultas Mayores y Mujeres en condicion de embarazo, para entender, ayudar,
apoyar en cualquier contingencia, saber cdmo comunicarse y trasladarlos, bajo su
responsabilidad. En promedio es conveniente el apoyo de uno o dos especialistas
por diversidad funcional y este se incrementara en funcién del universo de Personas

con Discapacidad, Adultas Mayores y Mujeres en condicion de embarazo.

En funcidén a la respuesta inmediata que se brinde a las Personas con Discapacidad,
Adultas Mayores y Mujeres en condicion de embarazo en situacion de desastre,
aumentara su grado de confianza y participacion, en conjunto con la integracion y
participacion de las autoridades y auxiliadores de apoyo ante una contingencia,
permitiendo el acceso, garantizando oportunidades de equiparacion en la incursién
al desarrollo y participacion conjunta de las Personas con discapacidad y Proteccion
Civil.
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RECOMENDACIONES PARA LAS BRIGADAS DE PROTECCION CIVIL PARA
INTEGRAR, INTERACTUAR Y PARTICIPAR CON LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, ADULT a§ MAYORES Y MUJERES EN CONDICION DE EMBARAZO

% “PREGUNTE PRIMERO” SI LA PERSONA CON DISCAPACIDAD NECESITA O DESEA SU
AYUDA, NO LO DE POR HECHO.

% PERMITA QUE LA PERSONA DECIDA CUAL ES LA MEJOR FORMA EN QUE PUEDE

AYUDARLA, LE PUEDE SUGERIR, NO IMPONER.

—_

% ANTE UNA EMERGENCIA, SIGA LAS INSTRUCCIONES DEL PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL PARA CADA CASO COMO: SISMO, INCENDIO, EXPLOSION,
INUNDACION, PARA UTILIZAR LOS EQUIPOS ADECUADOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, ADULTAS MAYORES Y MUJERES EN CONDICION DE EMBARAZO, ESPERE

LA INDICACION DEL PERSONAL DE APOYO.
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%% SI LA PERSONA CON DISCAPACIDAD ESTA ANGUSTIADA O NERVIOSA, HABLELE CON

CALMA Y ASEGURELE QUE USTED SE ENCUENTRA ALLf PARA AYUDARLA.

RECUERDE

% LAS ACTITUDES DE LAS BRIGADAS DE PROTECCION CIVIL CORRESPONDERAN
DIRECTAMENTE A LA SEGURIDAD Y APOYO QUE PUEDA TRANSMITIRLES A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, ADULTAS MAYORES Y MUJERES EN CONDICION DE
EMBARAZO. LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD TIENEN DERECHO DE OPINAR,
SUGERIR, Y DECIDIR POR Si MISMOS. SU DISCAPACIDAD NO LOS HACE DIFERENTES

A LOS DEMAS.
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