
PARA PREVENIR LA VIOLENCIA 
EN PERIODO DE AISLAMIENTO.

Directorio Externo



Hospital General Toluca “Dr. Nicolás San Juan”.

(01722) 2765540, 
ext. 90787

Av. Paseo Tollocan s/n, esq. Mariano 
Matamoros, col. Universidad, C.P. 50130, 
Toluca, Estado de México.

Hospital Materno Perinatal “Mónica Pretelini” de Toluca. 

(01719) 2888063 y 
288 80 61

Lunes a viernes 
Horario: 7:00-21:00

Benito Juárez s/n, col. Jardona, C.P. 50060, 
Xonacatlán, Estado de México.

Hospital Municipal Xonacatlán “Vicente Guerrero” 
Bicentenario.

(01722) 2760860
Nicolás San Juan s/n, col. Ex Hacienda La 
Magdalena, C.P. 50010, Toluca, Estado de 
México. 

Instituto de Salud del Estado de México. 800 900 32 00 

Instituto de Salud del Estado de México.  (01722) 226 25 00, 
ext. 64077

Lunes a viernes 
Horario: 7:00-21:00  

Av. Independencia pte. 1009, col. Reforma y 
FFCC, Toluca, Estado de México.

(01722) 2720314
Privada Dr. Nicolás San Juan s/n, Ex 
Hacienda La Magdalena, C.P. 50010, 
Toluca, Estado de México.

Hospital                                                                                      Teléfono                                                  Horario                                               Dirección

Las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

Lunes a domingo 
y días festivos. 

Horario: 7:00- 21:00

Los hospitales contribuyen al desarrollo humano, justo, incluyente y sustentable, mediante la prevención y promoción de la salud.

Centro Médico “Adolfo López Mateos”.

Hospital General de San Felipe del Progreso.

Hospital Municipal de Temoaya.

(01712) 12353 09

(01719) 2652065 Lunes a viernes 
Horario: 7:00-21:00 

Av. Insurgentes s/n, col. Centro, C.P. 50640, 
San Felipe del Progreso, Estado de México.

Carretera Temoaya-San Juan Jiquipilco 
s/n, San Juan Poté, C.P. 50850, Temoaya, 
Estado de México.

Lunes a domingo 
y días festivos. 

Horario: 7:00- 21:00
Lunes a domingo 
y días festivos. 

Horario: 7:00- 21:00

HOSPITALES



Brindar las herramientas necesarias para identificar y detener las prácticas de violencia; mediante el desarrollo de 
habilidades psico-emocionales, el ejercicio de una comunicación asertiva, la generación de nuevas ideas y pensamientos 
con perspectiva de género. Todo lo anterior encaminado a la modificación de conductas, actitudes e introyectos que lo han 
vinculado al ejercicio de la violencia. 

Reeducación

Oficinas Centrales de Prevención y Atención a la 
Violencia Familiar y de Género.

 (01722) 235 86 90, 
ext. 64662

Centros de Atención y Reeducación para 
personas que ejercen Violencia de Género.

 (01722) 212 51 72 Paseo Cristóbal Colón 712, col. 
Ocho Cedros, Toluca, Estado de 
México.

Lunes a viernes
Horarios:

 7:00-15:00 
y 13:00-21:00 

Oficina/Centro. DirecciónTeléfono Horario de Atención

Av. Estado de México, camino a 
San Gaspar, s/n, col. Rancho 
Guadalupe, C.P. 52140, Metepec, 
Estado de México.

Lunes a viernes
Horario:

 9:00-21:00 



Garantizar el acceso a la justicia de las mujeres, contribuyendo a  la prevención, atención, sanción y erradicación de la 
violencia de género

Prevención del Delito

Fiscalía General de Justicia (FGJ). 800 702 87 Las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

Oficina/Centro. DirecciónTeléfono Horario de Atención

Ciudad de México

Procuraduríade Protección de niñas, niños y 
adolescentes (DIFEM).

722-227-4705, 
ext. 108 y 109.

Agencias del Ministerio Público Especializadas 
en Violencia Familiar, Sexual y de Género 
(AMPEVFSyG).

Ubicado en Andrés Quintana Roo 
Sur #1212, Colonia Villa Hogar, 
Toluca, Estado de México. 

 (01722) 217 93 92 Daniel Espinoza 19, mz. 57, col. 
Jesús Jiménez Gallardo, C.P. 
52167, Metepec, Estado de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Agencias del Ministerio Público Especializadas 
en Violencia Familiar, Sexual y de Género 
(AMPEVFSyG).

 (01722) 280 31 66 Paseo Colón s/n, col. Villa Hogar, 
C.P. 50170, (Diforama) Toluca, 
Estado de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 

Agencias del Ministerio Público Especializadas 
en Violencia Familiar, Sexual y de Género 
(AMPEVFSyG).

(01722) 226 16 00 José María Morelos oriente 1300, 
col. San Sebastián, C.P.: 50090, 
Toluca, Estado de México.

Horario de atención:
 las 24 horas



Oficinas Centrales Administrativas de la 
Subprocuraduría

 (01722) 226 16 00, 
ext. 3275

Av. Morelos ote. 1300, col. San 
Sebastián, 3er. piso, C.P. 50090, 
Toluca, Estado de México.

Oficina Alterna de la Fiscalía Especializada en 
Feminicidios

 (01722) 226 16 00, 
ext. 6438

Centro de Prevención del Delito

Av. Morelos ote. 1300, col. San 
Sebastián, 3er. piso, C.P. 50090, 
Toluca, Estado de México.

(01722) 213 14 60
Av. Independencia ote. 1203, col. 
Reforma Ferrocarriles Nacionales, 
C.P. 50090 Toluca, Estado de 
México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-19:00

Instituto de la Defensoría Pública
01800 696 96 96

 (01722) 280 44 84 y 
280 86 13

República de Belice 109, col. 
Américas, C.P. 50130,  Toluca, 
Estado de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 

Centro de Justicia para las Mujeres Toluca  (01722) 283 20 03, 
ext. 3861

Paseo Matlazincas 1100, col. La 
Teresona, Toluca, Estado de 
México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00



Brindar atención desde un enfoque integral, entendido como un conjunto de acciones coordinadas para satisfacer las 
necesidades esenciales de las mujeres mexiquenses a través de diversos servicios gratuitos.

Atención integral para la Mujer

CONSEJO ESTATAL DE LA MUJER 
Y BIENESTAR SOCIAL (CEMYBS).

722 275 86 64 Las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

Consejo/Centro/Sistemas. DirecciónTeléfono Horario de Atención

COMISIÓN EJECUTIVA DE 
ATENCIÓN A VICTIMAS DEL 
EDOMEX.

722 275 86 64 

Consejo Estatal de la Mujer y 
Bienestar Social (CEMYBS).

(01722) 328 72 48
Rancho San Nicolás s/n
Zinacantepec, Estado de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Consejo Estatal de la Mujer y 
Bienestar Social (CEMYBS).

 (01722) 213 89 15 
ext. 156

Av. José María Morelos y Pavón 
pte. 809, col. La Merced, Toluca, 
Estado de México. 

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 

Consejo Estatal de la Mujer y 
Bienestar Social (CEMYBS). (01728) 282 26 99

Belisario Domínguez 5, 1er. piso, 
col. La Mota, Lerma, Estado de 
México.

Servicios

Las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

LINEA SIN
 VIOLENCIA

Unidad de Atención 
a Mujeres, sus hijas 
e hijos en situación 

de violencia

Centro de atención 
Integral para las 

mujeres

Unidad de Atención 
a Mujeres, sus hijas 
e hijos en situación 

de violencia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 



(01722) 217 39 00, 
exts. 222, 211,

 360 y 140 

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Paseo Colón s/n, esq. Paseo 
Tollocan, col. Isidro Fabela, 
Toluca, Estado de México.

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

 (01558) 94 66 93, 
994 62 92

y 994 62 91

Av. Constitución 1, col. Laureles, 
C.P. 54480, Isidro Fabela, Estado 
de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00 

(01728) 285 30 31, 
282 21 99

y 282 16 72

Martín Reolín Barejón 1006, col. 
El Panteón, C.P. 52000, Lerma, 
Estado de México. 

Servicios

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Sistema para el 
Desarrollo Integral 
de la Familia del 
Estado de México.

Consejo Estatal de la Mujer y 
Bienestar Social (CEMYBS).

Unidad de Atención 
a Mujeres, sus hijas 
e hijos en situación 

de violencia

Calle Benito Juárez 209, San 
Miguel Zinacantepec, C.P. 51354 
Zinacantepec, Estado de México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00 

Consejo Estatal de la Mujer y 
Bienestar Social (CEMYBS).

Unidad de Atención 
a Mujeres, sus hijas 
e hijos en situación 

de violencia

Progreso nte. 115, local comercial 
1, col. Luisa Isabel Campos de 
Jiménez Cantú, Metepec, Estado 
de México.

(01722) 199 29 48 Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00 



Servicios

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-17:00  (01712) 123 92 45

Luisa Isabel de Jiménez Cantú 
s/n, col. Centro, C.P.50550, 
Morelos, Estado de México. 

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00  (01728) 287 24 25

C. Matamoros 310 Barrio de la 
Concepción, entre C. 
Independencia y C. 5 de mayo, 
C.P. 521005, San Mateo Atenco, 
Estado de México.

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00  (01719) 267 35 97

Portal Ayuntamiento 103, col. 
Centro, C.P. 50850, Temoaya, 
Estado de México. 

Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del Estado 
de México (DIFEM).

Centros de 
Prevención y 

atención al Maltrato 
y la Familia

Lunes a viernes
Horario: 9:00-17:00 

(01722) 218 17 77 
y 218 63 52

Av. Adolfo López Mateos 300,  
Barrio de la Veracruz, 
Zinacantepec, Estado de México. 



La Comisión ejerce sus atribuciones de investigación de probables violaciones a derechos humanos, desarrolla programas 
específicos y coadyuva en la capacitación, a través de las Visitadurías Generales.

Derechos humanos 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de 
México.

 (01722) 236 05 60 
Lada sin costo: 

01 800 999 4000

Atención los 365 días 
del año, 

de 9:00 a 18:00 horas.

Comisión/Visitaduría DirecciónTeléfono Horario de Atención

Av. Nicolás San Juan 113, col. Ex 
Rancho Cuauhtémoc, C.P. 50010, 
Toluca, Estado de México.

Visitaduría General Sede Toluca. 01722) 236 05 60, 
ext. 2111

Visitaduría Adjunta Lerma.

Av. Nicolás San Juan 113, col. Ex 
Rancho Cuauhtémoc, C.P. 50010, 
Toluca, Estado de México.

(01722) 624 25 01
Belisario Domínguez 3, planta alta, 
col. La Mota, Lerma, Estado de 
México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Sábados
Horario: 9:00-15:00

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Sábados
Horario: 9:00-15:00



Garantizar el desarrollo integral de la juventud

IMJ

Instituto Mexiquense de la Juventud.

01 800 10 84 053 Las 24 horas del día, 
los 365 días del año.

Oficina/Centro. DirecciónTeléfono Horario de Atención

 (0155) 55 57 70 44 
45 y 55 57 70 41 26

Instituto Mexiquense contra las adicciones.

Calle Primavera s/n entre Francisco 
I. Madero e Invierno, col. Álamos, 
C.P. 55040, Ecatepec de Morelos, 
Estado de México.

(01722) 212 97 18 y 
212 19 81

Paseo Colón 1044, col. Ocho 
Cedros, Toluca, Estado de México

Unidades de Especialidad Médica-Centros de 
Atención Primaria en Adicciones (UNEME-CAPA).

 (01722) 213 50 63, 
213 52 21 y 
213 49 08 

José María González Arratia 206, 
col. Santa Clara, C.P. 50060,Toluca, 
Estado de México. 

 (01722) 271 98 40

Independencia s/n, esq. Manuel 
Buendía, Predio Centro de Salud 
Pueblo Nuevo, Barrio de Pueblo 
Nuevo, C.P. 50290, San Pablo 
Autopan.

Lunes a viernes
Horario: 8:00-16:00

Instituto Mexiquense de la Juventud.

LINEA HOMBRE A HOMBRE.



Unidades de Especialidad Médica-Centros de 
Atención Primaria en Adicciones (UNEME-CAPA).

(044) 722 308 84 11 

5 de febrero s/n, entre Guadalupe 
Victoria y Ex Plaza de Zaragoza, 
col. San Sebastián, a un costado 
de La Casa del Adulto Mayor, C.P. 
52140, Metepec, Estado de 
México.

Unidades de Especialidad Médica-Centros de 
Atención Primaria en Adicciones (UNEME-CAPA).

Programa Tribunales de 
Tratamiento en Adicciones. Isabel 
La Católica 211-A, Santa Clara, 
C.P. 50070, Toluca, Estado de 
México.

Unidades de Especialidad Médica-Centros de 
Atención Primaria en Adicciones 
(UNEME-CAPA).

(0155) 13 83 54 74
Lázaro Cárdenas s/n, Barrio La 
Crespa, San Mateo Otzacatipan, 
C.P. 50010, Toluca, Estado de 
México.

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00

Lunes a viernes
Horario: 9:00-16:00



Su objetivo es promover las actividades económicas en la entidad.

Emprendimiento

Secretaría de Desarrollo Económico. (01722) 275 81 00 

Oficina/Centro. DirecciónTeléfono Horario de Atención

Robert Bosh s/n, esq. 1º de Mayo, 
col. Zona Industrial, Toluca, Estado 
de México.

Instituto Mexiquense del Emprendedor. (01722) 180 30 62, 
180 30 81,180 30 

98, 199 57 56 

Centros de Atención Empresarial.

Paseo Vicente Guerrero 203-7, col. 
Morelos, C.P. 50120 Toluca, Estado 
de México.

 (044) 722 627 20 93
Plaza Juárez 1, col. Centro, Palacio 
Municipal, C.P. 52000

Lunes a viernes
Horario: 9:00-18:00

Centros de Atención Empresarial.  (01722) 208 21 11, 
ext. 113

Av. José María Morelos y Pavón 
228, col. Barrio de Santa Cruz, C.P. 
52140.

 Lunes a miércoles
Horario: 9:00-18:00 

(01722) 508 0413, 
ext. 125

Jardín Constitución 101, Barrio de 
San Miguel, C.P. 51350.

Lunes, martes, jueves y 
viernes

Horario: 9:00-18:00 
Centros de Atención Empresarial.

Centros de Atención Empresarial.  Lunes a miércoles
Horario: 9:00-18:00 

Plaza Fray Andrés de Castro, 
edificio D, Planta Baja, col. Centro, 
C.P. 50000. 

(01722) 276 19 00, 
ext. 576



El número atenderá emergencias 
médicas, de seguridad y protección 
civil, las 24 horas del día, los 365 

días del año.

eMERGENCIAS


